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我々、箱根 ＤＭＯ(一般財団法人箱根町観光協会 )では、

令和 3 年度に「ユニバーサルツーリズムプロジェクト」を立ちあげ

箱根にいらっしゃるすべてのお客様にお楽しみいただける

『やさしい観光地』を目指し、官民一体で事業に取り組んで来ました。

しかし、現状では様々な情報が混在し、調べる事が億劫になり

結果的に旅行を諦めざるを得ないという声が多いのも事実です。

この問題を解決するには、必要な情報を一か所に集め、手元まで届ける必要があります。

これらの想いからこの冊子は生まれました。

実際に車いすをご利用の方と箱根を巡り、実証実験を行い

その結果を元に構成しております。

是非お手に取って頂き、箱根にお越し頂ければ幸いです。



元箱根

元箱根港

駒ヶ岳

箱根園

山伏峠

箱根関所

箱根関所跡港

箱根町港

道の駅箱根峠　 芦ノ湖
大観山 I.C

芦ノ湖

大観山

白銀山

浅間山
九頭龍神社

姥子

台ヶ岳

大涌谷
明星ヶ岳

丸岳

乙女峠

大

石垣山城址

小田原西LC

桃源台

湖尻峠

早雲山駅

小
田
原
厚
木
道
路

小田原駅

箱根板橋駅
風祭駅

入生田駅塔ノ沢駅

函嶺洞門

大平台駅
宮ノ下駅小涌谷駅

箱根
湯本駅

箱根登山
電車

強羅駅

箱根
ロープウェイ

箱根
駒ヶ岳
ロープウェー

駒ヶ岳山頂駅

三国山

箱根神社

芦ノ湖スカイライン

三島スカイウォーク

箱根スカイライン

成川美術館

箱根マイセン
アンティーク美術館

ポーラ美術館

箱根ガラスの森美術館

神奈川県立
生命の星
地球博物館

岡田美術館

箱根美術館

箱根ラリック美術館

彫刻の森駅
箱根彫刻の森美術館

箱根登山
ケーブルカー

旧街道杉並木

富士山の見えるポイント

車椅子専用駐車場（無料）

車椅子専用駐車場（有料）

黒玉子

早雲山

仙石原高原

湿生花園

大箱根C.C

東
名
高
速
道
路

椿ラ
イン

アネ
スト
岩田
ター
ンパ
イク

箱
根

至湯河原

至熱海
星ヶ山

箱根新
道

旧東
海道

須
雲
川

早川

小
田
急
線

東
海
道
新
幹
線

東
海
道
本
線

甘酒茶屋

曽我兄弟の墓

御殿場
I.C

明神ヶ岳

大涌谷

多目的トイレ

※一部時期により有料の場合もあります

※一部海賊船にも多目的トイレがございます
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全5階建ての館内に、時代の流れや流派にそった美術品を常時約450点展示。
ところどころに逸品コーナーやテーマ展示室などを設けています。
また、いくつかの作品の前には、液晶タッチパネルによる作品解説(日・
英・中・韓対応)を設置し、皆様により楽しんでいただけるような工夫を
しています。こどもプログラムも入っており、小学生以上のお子様にもお
楽しみいただけます。広い館内を思い思いにめぐり、日本とアジアの壮麗
な美の歴史を実感していただけましたら幸いです。

岡田
美術館

Barrier-free Travel Barrier-free Travel

Okada Museum of Art

中国陶磁・玉器 日本陶磁・ガラス

日本絵画・韓国陶磁・古代の工芸 仏教美術

日本絵画～屛風を中心に～

1F 2F

4F 5F

3F

美術館のシンボル、風神・雷神の大壁画「風・刻（かぜ・とき）」は、縦
12m、横30mの大迫力！
日本画家・福井江太郎氏によって構想も含め、5年の歳月をかけてすべ
て手描きで制作されました。その迫力をぜひ体験してみてください。

目の前で見ると
この迫力！
圧巻です。

館内はエレベーター完備。
スムーズに移動ができます

足湯からの眺め。
癒しと迫力をお楽しみください。

※写真提供：岡田美術館
　1F～5Fの館内 写真撮影：太田拓実

車いすご利用の方も見やすい高さの液晶タッチパネル
展示物も
見やすい
高さです。

足湯では、ドリンクや

甘味をお召し上がり

いただけます

〒 250-0406　神奈川県足柄下郡箱根町小涌谷493-1

公式サイト

お子様も楽しく学べる

便利な液晶タッチパネル

対応設備
・手すり（右）可動
・手すり（左）固定
・温水洗浄便座
・背もたれ



四季折々の雄大な自然が楽しめる箱根。彫刻の森美術館は、その大自然を
生かして1969年に開館した、国内ではじめての野外美術館(オープンエ
アーミュージアム)です。箱根の山々が望める7万㎡の緑豊かな屋外展示場
に、近・現代を代表する彫刻家の名作約120点が常設展示されています。
お気に入りの作品をじっくり眺めたり散策気分でのんびり歩いたり、思い
思いに芸術とふれあうことができます。また、世界有数のコレクション
319点を順次公開しているピカソ館をはじめ、室内展示場もあり、心豊か
な憩いのひとときを過ごすことができます。

野外彫刻は、彫刻の森美術館の最大の魅力です。豊かな自然と調和する彫刻は、時間・天候・季節によって様々な表
情に変化します。天気の良い日は、ゆったりとオープンエアーを満喫するのがおすすめ。気軽に散策しながら アート
も味わえるそんな一日を過ごしてみましょう。

野外だから大きさは規格外！散歩しながら彫刻を楽しめます。
7万㎡の広大な敷地には、約120点の近・現代を代表する名作が展示されています。野外彫刻ならではの高さと重量感が私たち
に迫ります。一部に柵を設けていない彫刻もあります。どんどん近づいて作家の感性を間近で楽しんでください。

2、四季の自然を感じながらの散策
花、樹木、太陽...自然のすべてが彫刻を彩ります。
敷地の木々や草花は山々の自然とともに、一年を通じて彫刻に彩りを添えます。その表情を心ゆくまでお楽しみください。そし
て、様々な角度からあなただけのフレームを切り取ってください。 春...花が咲き乱れる春は、彫刻の森が一番華やぐ季節です。
まさに百花繚乱。夏...夏の光を浴びて、彫刻はコントラストを強調させ、存在感を増していきます。 秋...紅葉の季節。箱根の秋、
日本の秋が、彩りをそっと添えてくれます。 冬...冬の静けさの中、彫刻たちの言葉にゆっくり耳をかたむける時間が訪れます。

3、魅力ある彫刻たち
たくさんの彫刻たちが私たちの語りかけます。
魅力あふれる彫刻たちに囲まれると、まるで彫刻の世界に迷い込んだような錯覚をしてしまいます。ゆるやかに流れる時間の中
で、それぞれの彫刻に込められたメッセージに耳を傾けてみませんか?

彫刻の森
美術館

Barrier-free Travel Barrier-free Travel

THE HAKONE OPEN-AIR MUSEUM

野外彫刻3つのポイント

1 大迫力!間近で見られる野外彫刻

2 四季の自然を感じながらの散策

3 魅力ある彫刻たち

車イスの方が比較的通行しやすい道です。
見学の参考にしてください。

足湯

2F丸太広場キトキ
１F１カフェ

幸せをよぶ
シンフォニー彫刻

ポケっと。

昇降機あり

星の庭

アートホール

新　館

本　館
本館ギャラリー

インフォメーション
マンズールーム

コインロッカー
入館券販売

出口

入口

車椅子専用駐車場（無料） 車椅子専用駐車場（有料） 多目的トイレ エレベーター昇降機あり スロープ

円形広場

ピカソ館

ネットの森

緑
陰
広
場

緑
陰
広
場

坂
道
注
意

坂
道
注
意

マルチホール

野外展示場連絡口

入口・出口（再入館口）
ショッピングモール
レストラン（ベラフォレスタ）
レストラン（彫刻の森ダイニング）

1F
B1

B2

坂道注意坂道注意

坂道注意坂道注意

彫刻の森美術館

〒250-0493　神奈川県足柄下郡箱根町ニノ平1121

公式サイト

※写真提供：箱根彫刻の森美術館

対応設備
・オストメイト対応
・手すり（右）固定
・手すり（左）可動
・温水洗浄便座

箱根の山々を
眺めながら
カフェタイム

緑に囲まれた
館内は癒し効果
抜群！

PICASSO館には
階段昇降機あり

大迫力！な
銅像を眺め
ながら散策



白で統一されたインテリアが印象的なレストラン。窓の
外には小塚山の眺望が広がっています。ゆったりとした
空間で季節感あふれる欧風料理をお楽しみください。

2002年開館。開館以来、「箱根の自然と美術の共生」というコンセプト
を掲げつづけています。箱根の自然と景観に配慮した建物は、高さを地上
８ｍに抑え、建物の多くを地下に置き、森にとけこむようです。モネ・ル
ノワールなど19世紀フランス印象派、エコール・ド・パリなどの西洋絵
画を中心に、日本の絵画、東洋陶磁、ガラス工芸から現代アートまで約
10,000点を収蔵しています。

ポーラ
美術館

Barrier-free Travel Barrier-free Travel

Pola Museum of Art
車いすご利用の方は
駐車場近くの入り口から
ご入場頂けます。

美術館ならではの
パレットに見立てた器に、

リンゴのタルトとアイスクリームを盛り込み、
数種のソースとフルーツで仕上げた、

デザートプレートです。

レストラン アレイレストラン アレイ

自然の光がふりそそぐ、明るくすがすがし
いカフェです。
展覧会ご鑑賞の合間にお気軽にお立ち寄
りください。

カフェ チューンカフェ チューン

ポーラ美術館では、企画展にあわせた期間限定メニューをご用意。
画家が好んだメニューやゆかりの地の名産など、
趣向を凝らしたメニューは毎回好評です。

※時期により内容が変わります。

※時期により内容が変わります。

入り口も広く
ラクラク

太陽の光が差し込む
明るい館内

名画を至近距離で
見る事が出来ます。
高さもGood

美術館周辺は森の
遊歩道。

途中までですが
車いすでの散策も
可能です。

ミュージアムショップで
お買い物。

オシャレな品が揃っています

屋外の展示物を
見ながら散策する
のも楽しみの一つ

見て見て～♪

〒250-0631　神奈川県足柄下郡箱根町仙石原小塚山1285

公式サイト

※写真提供：ポーラ美術館

レストランアレイでは
外での食事も
スロープ完備
なので可能

対応設備
手すり（右）可動
・手すり（左）固定
・温水洗浄便座



アール・ヌーヴォーとアール・デコの時代を駆け抜けた宝飾とガラス
工芸作家、ルネ・ラリック。
彼の生涯を綴った「箱根ラリック美術館」は、自然とアートが響きあう
心豊かになれる場所。
ラリックがこよなく愛した草花や、四季折々に表情を変えるガーデン。
小川から流れるそよ風をうけながら極上の休日をお楽しみください。

2023年3月にリニューアルオープンいたしました箱根エモア・テラス。敷地内に
カジュアルフレンチとセミビュッフェのレストラン、自家製パンとスイーツのグ
ローサリーショップ、ルネ・ラリックが内装を手がけた豪華列車オリエント急行が
併設する複合施設でお楽しみください。

箱根
ラリック
美術館

Barrier-free Travel Barrier-free Travel

Lalique Museum Hakone

箱根エモア・テラス箱根エモア・テラス

時間限定の
スイーツビュッフェも

楽しみ！

〒250-0631　神奈川県足柄下郡箱根町仙石原186番1

公式サイト

対応設備
・手すり（右）可動
・手すり（左）固定
・温水洗浄便座
・背もたれ

綺麗だな…

ラリックが
美的なオブジェとして
とらえた花器。

時代を反映した作品の
数々を展示しています。

美しい木々の中を
散策出来ます。

目線の高さに
展示があるので
じっくり観れます

雑貨も
盛りだくさん！
種類が多く

悩んじゃいます！

館内通路は広く
車いすでも
問題なく通れます

Wonder
ful

1928年に
ラリックが室内
装飾を手がけた
オリエント急行

※写真提供：箱根ラリック美術館



元箱根方面→

←九頭龍神社

芦ノ湖

芦ノ湖遊覧船
モーターボート
乗り場

駐車場

箱根駒ヶ岳
ロープウェー

バス駐車場

水族館

ザ・プリンス
箱根芦ノ湖

龍宮殿

桟橋

どうぶつ
ランド

見どころ、食べどころ、遊びどころいっぱい。箱根の自
然を感じながら、レジャーやグルメ、ショッピングな
ど、楽しみかたは多彩！ご家族で、グループで、一日中
楽しめるプレジャーランドです。館内にある箱根園水族
館は海抜723m、海水の大水槽をもつ水族館では日本
で一番標高の高いところにあります。

森の中にある水族館！世界中の魚たちが大
集合しています。海水館にある魚類大水槽
ではダイバーがお魚たちに餌をあげます。
かわいいお食事姿が大人気！

箱根園

Barrier-free Travel Barrier-free Travel

Hakone Town Port

駐車場から箱根園へ
続く道は多少の

傾斜があります。

駐車場
完備

お土産屋さん入り口にも
スロープあり。

館内の移動も
スロープがあります。

水族館入り口も
スロープが
あり安心

食事処は
スロープ完備

・手すり（右）可動　・手すり（左）固定　・温水洗浄便座

対応設備

箱根園水族館

水族館の先に見えてくる大島桜は「湖畔の一本

桜」といわれ箱根園の春のシンボルとなってま

す。この大島桜は枝張り23ｍ高さ12mの富士

山型をした桜で、毎年４月中旬から下旬、ゴー

ルデンウイークにも咲かせている年もある遅咲

きの桜です。

箱根園 撮影スポット

湖まで続く道も
広く一本道です。

正面から水族館に入りますと
傾斜は少ないですが、裏側から

入りますと多少の傾斜があります。

神秘な景色に
癒されます。

森の中で　　
海の魚を見るのは　

不思議な気分で楽しいです。

トイレ

きっぷうりば

多目的トイレ

コインロッカーエレベーター

〒250-0522 神奈川県足柄下郡箱根町元箱根139

公式サイト



芦ノ湖

第1駐車場

第2駐車場

第3駐車場

社務所

本殿

研修殿

武道場

九頭龍神社
新宮

納
札
所

宝物殿

御鎮座1250年を超える箱根神社は、数多の武将が訪れ
る心願成就、勝負の神として名を馳せ、関東総鎮守 箱
根権現と崇敬されていました。その後、東海道中の無事
の祈願や、安産祈願、そして家内安全など、今では多く
の方に崇敬される一大パワースポットと称されるように
なっています。

・手すり（右）可動　・手すり（左）固定　・温水洗浄便座

箱根
神社

駐車場～

参拝までの流れ

廊下を渡り境内へ入ります。

箱根神社本殿での参拝も可能。

本殿の右隣、九頭龍神社（新宮）も参拝可能。

境内の様子

境内の様子

食事処も
段差なく

　　　安心です。

神社内もスロープが
完備されています。

境内には駐車場完備。
（車いすをご用の方の専用駐車場は
ありませんが広く駐車が可能）

最強
パワースポット！！

第1駐車場から宝物殿の

エレベーターを使います。

Barrier-free Travel Barrier-free Travel

Hakone shrine

対応設備

九頭龍神社(新宮)も
スロープ完備。

トイレ多目的トイレコインロッカーエレベーター

←箱根園方面
元箱根方面→

〒250-0522　神奈川県足柄下郡箱根町元箱根80-1

公式サイト



三島スカイ

ウォーク

看板メニューのカレーは、箱根の西側標高50m以上で栽培された「箱根西麓三島野菜」
や、うまみ豊かな「箱根山麓豚」を使っています。
カフェタイムには彩り豊かなパンケーキをこだわりのドリンクと共にお楽しみください。

Barrier-free Travel

Mishima Skywalk

森のキッチン森のキッチン

晴れた日には
きれいな富士山が

はっきりと見えます！

構内は広く
移動も

しやすいです。

高さ70ｍの吊橋。
凄い高さです…

かわいい～
♪

かわいい～
♪

全長400ｍの長さを誇る日本一の歩行者専用吊橋「三島スカイウォーク」。
吊橋からは日本最高峰の富士山や深く美しい駿河湾、伊豆や箱根の山並み
を一望できます。最も高い所は約70ｍとスリルを味わいながら景色を堪能
できます。吊橋以外にも地場産品にこだわったショップやレストランも併設し
ています。また吊橋を渡った先にある、ふろっく～福時計～ではふくろうや可
愛い小動物と触れたり写真を撮る事が出来る癒しスポットです。

三島スカイウォーク

森のキッチン

スカイガーデン

南
ゲート

北
ゲート

展望台

展望台

駐車場 駐車場

※専用駐車場へご案内します

エスカレーター

フォレスト
アドベンチャー

ふろっく
福時計

ひ
え

ふろっく
～福時計～

ふろっく
～福時計～

ふくろうや小動物たちに直接触れて写真が撮れ
るお店です。フクロウと思い出の写真を撮る時
は、フラッシュをOFFにし、触れる場合は"やさし
く”なでてください。入口はスロープがあり安心。

専用飼料と箱根山麓の清らかな水で自然豊かに育てられた箱根山麓豚を
使用したコクのあるカレー。脂質の甘みが十分あり、独特な臭みがない豚肉
は絶品です。

みしまコロッケとは、「しっとり」、「ほくほく」の食感が特徴の「三島馬鈴薯
（メークイン）」を100％使用したコロッケです。じゃがいもだけでは淡泊な
味になりがちになることから、「スカイウォークのみしまコロッケ」には、箱根
西麓で育った箱根山麓豚のひき肉を使用しました。豚肉とじゃがいもの分量
の配分にもこだわり、一口食べるとお肉の風味や食感がしっかりと感じるこ
とができます。多いときには1か月で24000個も売れる人気商品です。

かわいい
ふくろうが
お出迎え

⬆

みしまコロッケ

箱根山麓豚カレー

〒411-0012 静岡県三島市笹原新田313

公式サイト

吊り橋は
目の前に来ると
圧巻の大きさ！

エサをあげたり
記念撮影を撮る
ことも可能

対応設備
・手すり（右）可動
・手すり（左）固定
・温水洗浄便座
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箱根
パークス吉野

玄関は広く移動もラクラク。 館内は手すりやスロープも完備 洗練されたロビー。

段差の少ないバリアフリー仕様 車いすでの利用も可 補助いす・踏み台を完備した半露天檜風呂

テーブルは車椅子対応の高さに調整
してあります。

夕食は目の前で炊き上げるご飯に旬の
食材を丁寧に調理した和食会御膳

朝食は焼きたてのオムレツと出汁の
香り豊かなお味噌汁をどうぞ。

地上20ｍの貸切露天風呂で
癒しと安らぎの贅沢を

「雲」は車椅子のまま洗い場に入れるようバリアフリーに配慮。
※脱衣所と洗い場の段差は4cmございます。

Barrier-free Travel Barrier-free Travel

Hakone Pax Yoshino
〒250-0312　神奈川県足柄下郡箱根町湯本茶屋139-5

公式サイト

館 内

客 室

食 事

その他

玄　関 ライブラリー

客　室　内

ダイニング「いち井」

貸切露天風呂 貸切風呂「雲」

トイレ

夕　食 朝　食

風　呂

ロビー

57cm

107cm

63cm

22cm

60cm35cm

明るく、清潔な
ダイニング

貸切風呂のサイズです。

～実際
に泊まってみま

した！！～

手すりやスロープがあり
移動もラクラク♪チェックイン

目の前には箱根の
雄大な自然が
広がります

お風呂に入り

いよいよ夕食！

テンション

　　　MAXです

温泉楽しみー！！

ワクワク

車いすでそのまま

食事ができました！

客 室
夕　食

ロビーへ

フロント

朝 食

楽しかった！お世話になりました！

目の前でシェフが焼く
オムレツは絶品です！

チェックアウト

須雲川と湯坂山に包まれた自然の中で、日常の喧騒から離れたゆっくりと
した時間をお過ごしください。「パークス」とは「PAX（ラテン語）」=
「PEACE（英語）」=「くつろぎ、やすらぎ」を意味します。お客様に春夏秋冬
それぞれの趣をお楽しみいただきながら、心からおくつろぎいただきたい、
という思いが旅館の名前に込められております。「吉野」は桜の「ソメイヨシ
ノ」からとりました。当館の面する滝通りは、歩道ができる以前には切れ目
なく桜の木が続き、まるで桜のトンネルのようになったそうです。

お風呂上がりの
夕食は別格！



箱根天悠を訪れる、すべての方に真のやすらぎを。ありのままで。自然がそこ
にあるように。時に流されず、「今」をゆるやかに迎える喜び。
「天」…すべての方をやさしく包み込む､ 天のように広い絶対的な包容力。
「悠」…時の流れを忘れさせる､ 悠 と々した癒しのひととき。
2017年4月20日開業。全室に温泉露天風呂付き、五感が癒される箱根の
湯宿。

箱根小涌園
天 悠

大きな窓から見える箱根の四季の
移ろいを眺めながら、天悠だけの
こだわりの食を。

ご夕食は、色とりどりの食材と和洋
の手法が出会うことによって紡がれ
る、天悠ならではの献立をお楽しみ
ください。

ご朝食は地場の食材にこだわり、和食、
洋食と種類豊富なお料理をライブ感溢
れるキッチンよりお出しし、ビュッフェス
タイルでご用意いたします。

入り口にはスロープが御座います。

Barrier-free Travel Barrier-free Travel

HakoneKowaki-en TEN-YU
〒250-0407 神奈川県足柄下郡箱根町二ノ平1297

館 内

客 室

食 事

その他

玄　関 ロビー

客　室　内 客室風呂 客室トイレ

食事会場

大浴場 5階大浴場『車沢の湯』

店内には段差がなく、車椅子のまま
ご利用いただけます。

天悠 The Bar ＆ Lounge

夕　食 朝　食

ロビー

～実際
に泊まってみま

した！！～

ご家族の旅にもおすすめです！

チェックアウト

チェックイン

客 室

夕　食

朝 食

大浴場は手すり完備

駐車場から館内への道も平坦です。 広々としたオシャレなロビー。

段差の少ないバリアフリー仕様 手すりも完備 車いすでの利用も可

公式サイト
宿泊台帳記入は
背の低い机で行うので
車いすに乗りながらでＯＫ

客室から見える美しい

山々も箱根の魅力です♪

癒されます、、、

旅の醍醐味である夕食のお時間。
みんなでかんぱ～～い！！

ビュッフェ台も低く

取りやすいです。



箱根七湯のひとつとして、江戸時代から親しまれてきた湯本温泉郷の玄
関口に位置する「湯本富士屋ホテル」。箱根湯本駅から徒歩3分とロケー
ションに恵まれ、早川のせせらぎと緑にかこまれたホテルです。ファミ
リーからグループまで、どなたにも喜んでいただけるような寛ぎの空間
をご提供いたします。

湯本富士屋
ホテル

レインボープラザ4階に位置する、バリアフリー対応の客室。 早川の渓流や小田急線側の景色を望む川側のお部
屋になります。段差がなく、各所手すりも備わっており、お体の不自由な方にも快適にご利用いただけるような
作りになっております。大浴場は隣接する本館にございますので、2階の館内連絡通路を通ってご移動いただき
ます。

Barrier-free Travel Barrier-free Travel

Yumoto Fujiya Hotel
〒250-0392　神奈川県足柄下郡箱根町湯本256-1

客 室
（バリアフリー）

部　屋 トイレ 風　呂

本館の401号室はホテル内で唯一、温泉を引いている客室です。お部屋は広々としており、トイレや洗面所は車
いすやお体の不自由な方にも配慮した作りとなっています。
大きな窓から緑を望む開放感あるお風呂でごゆっくりと天然温泉をお楽しみください。
※お風呂の入り口の段差はスロープにてお入りいただけます。

客 室
（温泉付）

部　屋 トイレ 風　呂

公式サイト

日本料理 姫沙羅

中国料理 桃華樓

フランス料理 ヴァンヴェール

朝食、ランチはブッフェレストラン（ランチは土日祝のみ）、夜は会席料理を提供しています。

昼はリーズナブルなセットメニューや一品料理を。夜はコース料理をはじめ多彩なアラカルトメニューをご用意いたしており
ます。

食材の美味しさを生かした繊細な味が楽しめるフレンチレストラン。嗜好を凝らしたコース料理の他、多彩なアラカルトメ
ニューをご用意いたしております。（ディナーのみ営業）

湯量豊富な広々とした内風呂と、屋外では岩風呂と檜の露
天風呂がお楽しみいただけます。
※手すりあり。バリアフリーではありません。

2名～5名様で利用できる個室の家族風呂（貸切風呂）
です。大浴場入口より約30段ほどの階段を上がった場
所に位置しております。（階段昇降機あり）
※貸切風呂ご利用で足の不自由な方がいらっしゃる場合はホ

テルスタッフでお手伝いさせていただきますのでお申し付
けください。

大浴場 家族風呂

大浴場

食 事



四季折々に美しい趣をみせる箱根湯本の山懐に、ホテル河鹿荘は佇んで
います。せせらぐ早川の清流を耳にしながら遠くに箱根の山々を望む落
ち着いた宿。梅雨時から初夏にかけては、「かじか蛙」の美しい鳴き声
を耳にし風情を感じることができます。昔から箱根越えの旅人を癒やし
てきた名湯でとっておきの旅のひとときをお愉しみください。

箱根湯本温泉

ホテル河鹿荘

バリアフリーに対応した客室なので、車椅子のまま入室可能でございます。
お風呂や洗面所等、車椅子のままご利用いただけます。
※客室内のお風呂は温泉ではございません。

Barrier-free Travel Barrier-free Travel

Hotel Kajikaso
〒250-0311　神奈川県足柄下郡箱根町湯本688

バリアフリー対応客室
山百合-yamayuri-客 室

箱根の中でも、とりわけ箱根湯本は食材の調達に恵まれた地です。前に相模湾が広がり、箱根山を越えれば駿河
湾。豊洲市場からは水揚げされたばかりの新鮮な魚が、三崎漁港からは厳選の本鮪が直送されます。季節を感
じ、目で楽しく、食べて美味しいお料理を、真心を込めてご用意いたします。

食 事

部　屋 トイレ スロープ

レストラン 夕　食 朝　食

昔から箱根越えの旅人を癒してきた箱根の名湯。その源泉9本を所有し豊かな湯量を誇るホテル河鹿荘のお風呂
は、大浴場や露天風呂にて、のんびりと滑らかな肌触りをご満喫いただけます。※手すりあり。バリアフリーで
は御座いません。

大浴場

大浴場「早雲の湯」 はなみの湯

かつての岩﨑小彌太男爵別邸跡地に建つ、「山のホテル」。
美しい自然のなかで、ホスピタリティを大切に守り続けてきました。
ホテル誕生から70余年を経た今もなお、魅力や歴史はこれまでと変わら
ず大切にしながら、心の行き届くサービスをスタッフ一同心がけており
ます。日帰りでレストランの利用だけでもお愉しみいただけますので、
山のホテルでの非日常的な特別なひと時をお過ごしください。

山のホテル

窓の向こうに見える広大な庭園が望めるこの部屋は、車いすをご利用の方でも使い勝手が良いようにベッドス
ペースと畳コーナーを備えたユニバーサルタイプとなっております（2部屋）。「美肌の湯」ともいわれている
自家源泉のアルカリ性単純温泉の浴室を設え、お部屋でも温泉がお楽しみいただけます。

Yamano Hotel
〒250-0522　神奈川県足柄下郡箱根町元箱根80

客 室

自慢の夕食は、お部屋食でしかお召し上がりいただけない、「お部屋食専用の特別メニュー」をお部屋へお運び
するプランも御座います。食 事

部　屋 部　屋 客室風呂

夕食（日本食） 夕食（フレンチ） 朝　食

芦ノ湖温泉の自家源泉のやわらかな名湯を、歴史ある山のホテルらしい「クラシック＆オーセンティック」な空
間の中でゆったり楽しめる露天風呂付き大浴場。泉質は“美肌の湯”の名にふさわしい、しっとりとしたアルカ
リ性単純温泉。敷地内自家源泉による加水なしの天然温泉をたっぷりとお楽しみください。
※手すりあり。バリアフリーではありません。

大浴場

女性用大浴場 男性用大浴場

公式サイト 公式サイト
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岡田美術館
箱根
湯本駅

強羅駅
早雲山
駅

ゴール
スタート

大涌谷

桃源台

箱根町
港

※①から⑧の順に進み⑧から①へ戻るコースです



東口

改札口

お土産

箱根カフェ

温泉街口（南）

温泉街口（北）

ホーム

ホーム

あじさい橋

小田原方面→←宮ノ下・強羅方面

1F

2F

箱根の玄関口として多くの観光客でにぎわう箱根湯本駅
前には多くの土産物店や飲食店が立ち並びます。また箱
根湯本駅が始発となる箱根登山電車は、1919年に開通
した日本で数少ない本格的な山岳鉄道で、急な坂をス
イッチバックしながらゆっくりと走行します。
車内からは四季折々の変化に富んだ景色が魅力です。

箱根
湯本駅

駅構内～箱根登山電車

乗車までの流れ

正面にエレベーターがありホームへ

いよいよ登山電車に乗り込みます。

車内は手すりもあり安心です。

駅構内の
お土産屋さん

雨の日も安心。
濡れずに移動できます。

地上階に降りるのに
エレベーターが

４か所御座います。

地上階も整備されていますが
一部段差と傾斜があります。

こちらの店内にも
車いすをご利用の方が利用できる

トイレが御座います。

チケット購入後改札口を通過。

Barrier-free Travel by train Barrier-free Travel by train

Hakone yumoto Station

構内の様子

塔ノ沢駅を通過しトンネルを抜けると突如現れ

る絶景。早川にかかる高さ43mの出山鉄橋から

撮る一枚は箱根を代表する景色です。またこの

出山鉄橋は現存する日本最古の鉄道橋でもあり

ます。そして秋の紅葉時には、絶好の撮影ス

ポットとして人気があります。

登山電車 撮影スポット

注意！

箱根湯本駅構内に車いすをご利用の方が利用できるトイレが設置されてい
ます。また駅周辺は比較的整備されており、エレベーターで地上階に出る事
も可能です。但し一本路地を入ると整備されていない箇所もあります。

・オストメイト対応　・手すり（右）可動　・手すり（左）固定
・温水洗浄便座　・背もたれ

対応設備

トイレ

きっぷうりば

多目的トイレ

コインロッカーエレベーター手荷物一時預かり所

ＡＴＭ バス乗り場 タクシー乗り場



箱根登山鉄道強羅駅構内に車いすをご利用の方が利用できるトイレが設
置されています。強羅駅を降りてすぐのお土産屋さんは車いすをご利用
の方も中に入る事が出来ます。駅前は比較的穏やかですが、少し外れる
と傾斜や階段がありバリアが存在します。

・オストメイト対応　・手すり（右）固定　・手すり（左）可動
・温水洗浄便座　・背もたれ

対応設備

改札口

←彫刻の森方面

←

強羅公園

←

早雲山方面

ケ
ー
ブ
ル
カ
ー
ホ
ー
ム

乗
車
ホ
ー
ム

1番ホーム 2番ホーム

地下道
出入口

箱根の中心に位置する強羅は、大正8年の箱根登山鉄道
の開通によって発展した温泉場で、政財界や文人たち
の別荘地として栄えました。今も駅周辺には飲食店や
土産物店が数多く立ち並んでいます。また毎年8月16
日に大文字焼きが標高924mの明星ヶ岳で執り行われ
ます。

強羅駅

箱根登山電車～ケーブルカー

乗車までの流れ

すぐ横のケーブルカーに乗り換えます。

ホームは傾斜が御座います。

車内は車いすをご利用の方が乗れるよう
整備されています。

強羅駅駅前

自家製のブレンドコーヒーが

お土産で大人気！

登山鉄道からケーブルカーに
乗り換える改札口

地図上の　　　箇所、
傾斜があります。

地図上の　　　箇所、
傾斜があります。

改札口を抜けて。

Barrier-free Travel by train Barrier-free Travel by train

Gora Station

強羅駅と早雲山駅を結ぶケーブルカー。その高

低差は209ｍあり一本道である為、最後尾車両

から見る景色は迫力満点。早雲山駅で停車して

から撮ると綺麗な1枚が撮れます。

ケーブルカー 撮影スポット

注意！

注意！

トイレ

きっぷうりば

多目的トイレ

コインロッカーエレベーター手荷物一時預かり所

バス乗り場 タクシー乗り場

お土産店 お土産店



強羅駅方面→

箱根登山ケーブルカー乗り場

箱根ロープウェイ
乗り場

B1F

1F

←大涌谷駅方面

2F
箱根ロープウェイと箱根登山ケーブルカーとの中継地点
にあたる早雲山駅。駅2階のcuーmo箱根の展望テラス
からは、強羅の街並みや箱根外輪山のほか、晴天時は相
模湾や三浦半島を望むことができます。また時季やタイミ
ング、天候によっては幻想的な雲海を見る事が出来ます。

早雲山駅周辺は基本的に坂が多く、車いすでの移動には適していません。
しかし早雲山駅はロープウェイへの乗り継ぎを行う駅となっており、駅構
内はバリアフリーとなっております。車いすをご利用の方が利用できるト
イレは2か所御座います。また喫煙所が駅構外に設置されており車いすで
行く事も可能です。

・オストメイト対応　・手すり（右）固定　・手すり（左）可動
・温水洗浄便座　・背もたれ

早雲山駅

ケーブルカー下車～ロープウェイ乗車

乗車までの流れ

構内は広く移動しやすいです。

いよいよロープウェイに乗り込みます！

どこ見ても絶景。シャッターが止まりません！

cuーmo箱根はとてもオシャレ！ふわふわ食感のくもぱんも大人気！

展望テラスの先端は
ガラス張りになっているので

見晴らしは最高！

正面には大文字の文字もくっきりと！

ケーブルカー降りて右手のエレベーターへ

Barrier-free Travel by train Barrier-free Travel by train

Sounzan Station

駐車場から構内への道は
スロープ完備

車いすを
ご利用の方専用の

駐車場完備

駐車場の先に
喫煙所があり
車いすでの
移動可能  

対応設備

トイレ

きっぷうりば

多目的トイレ

コインロッカーエレベーター手荷物一時預かり所

ＡＴＭ バス乗り場 タクシー乗り場

1Fへ
cuーmo箱根

展望
テラス

1Fへ

2Fへ

B1Fへ

ロープウェイ 撮影スポット

ロープウェイが一番高い所まで行ったら絶好の

撮影スポット！ダイナミックな大涌谷が眼下に

広がります。スリル満点な景色をお楽しみくだ

さい。（あまりの高さに手汗が止まりませ

ん、、、）



その昔は「地獄谷」と呼ばれた大涌谷。地面から温泉が
ボコボコとわき上がるところを見る事ができます。生き
た火山を実感させるようなこの光景は圧巻です。実際こ
の大涌谷とその付近では有害な火山ガス（亜硫酸ガス・
硫化水素ガス）に注意を促す看板があり、長時間の滞在
と、気管支や心臓の弱い人には立ち入らないように注意
しています。

大涌谷駅

ロープウェイ下車～くろたまご館

展望台までの流れ

くろたまご館のエレベーターに乗り2階へ

駐車場完備

くろたまご館は
スロープ完備。

飲食店・お土産屋さんもスロープ完備。

周辺は多少の斜面が
御座います。

より近くで噴火口を
見る事も出来ます。 駅を出て、真っすぐ進むと、

くろたまご館が見えてきます。

そのままお土産屋さんを真っすぐ進みます。

エレベーターに乗り地上階へ降ります。

スロープの先に展望台が御座います。

大涌谷駅下車後、外には出ずに構内を右へ

Barrier-free Travel by train Barrier-free Travel by train

Owakudani Station

天気が良ければ山々の奥に
海も見えます

注意！

大涌谷駅構内や駅2階の大涌谷食堂、更には大涌谷の歴史を学べるジオミュー
ジアムに車いすをご利用の方が利用できるトイレが設置されています。黒たま
ご館からより噴煙に近い場所に行くには傾斜があり介助が必要となる場合が
御座います。冬は風が強く非常に寒いので暖かくしてお越しくださいませ。

・オストメイト対応　・手すり（右）可動　・手すり（左）固定
・温水洗浄便座　・背もたれ

対応設備
4：車内は手すりもあり安心です。

早雲山駅方面→

←姥子駅方面
箱根ロープウェイ

大涌谷
くろたまご館

展望台

箱根ロープウェイ

1F2F

2Fへ

1Fへ

谷のテラス大涌谷

有料駐車場

大涌谷
駅食堂

大涌谷
駅の店

大型バス駐車場

トイレ

きっぷうりば

多目的トイレコインロッカー

エレベーター



お土産の
大定番！

大涌谷は、およそ3,000年前の噴火によって神山（標高1,438ｍ）が崩壊してできました。

現在もあちこちから硫化水素を含む噴煙が上がっています。そのため、樹木は立ち枯れ、岩石

は粘土化して赤茶けた山肌が見えています。沸き立つ湯釜、白煙を吹き上げる噴気孔など、火

山のダイナミックな活動の様子を観察できます。

硫気荒原と呼ばれる噴煙地の周辺には、高い地温や、酸性土壌に強い植物が生息しています。

噴煙地に近いほど酸性に強い植物が見られるのも大涌谷の特徴です。

大涌谷
観光案内

Barrier-free Travel by train Barrier-free Travel by train

Owakudani Tourist information Owakudani Station restaurant

地熱と火山ガスの化学反応を利用した「黒たまご」は、生卵を温泉池でゆでる
と、気孔の多い殻に鉄分（温泉池の成分）が付着します。これに硫化水素が反
応して硫化鉄（黒色）となり、黒い殻のゆで玉子ができあがります。
また大涌谷には平安時代弘法大師によって作られたといわれている延命・子
育ての「延命地蔵尊」というお地蔵様があります。このお地蔵様にあやかり
「黒たまご」を食べると寿命が延びると言われるようになりました。

大涌谷名物「特製」大涌谷カレーに
ボリューム満点のサクサクのカツをの
せた当店一番人気メニューです。

大涌谷 駅食堂開業以来変わらぬ味の
大涌谷名物「特製」大涌谷カレーは、
和風だしベースのこだわりのルーに
箱根山麓豚のひき肉がたっぷり入っ
たスパイシーで深みのある本 格カ
レーです。大涌谷にお越しの際はぜ
ひご賞味ください。

大涌谷をイメージした黒いバンズに、
ビーフのパテ（130ｇ）、とろ～りチー
ズ、トマトや玉ねぎ、レタスを鮮やか
にサンドしました。

黒たまご

特製 特製

限定
20食

大涌谷バーガー

大涌谷駅2階のレストラン「大涌谷 駅食堂」は、箱根

の観光名所、大涌谷噴煙地を一望できる展望スペース

を設け、抜群の眺めでお食事やティータイムをお楽し

みいただけます。

大涌谷カツカレー 大涌谷カレー

目の前には大涌谷の
大パノラマが！！

店内は広く
移動もラクラク



桃源台駅構内には車いすをご利用の方が利用できるトイレが2か所御座い
ます。駅構内の売店やレストランは車いすご利用の方の利用も可能で御座
います。駅周辺は多少の傾斜があり介助が必要な箇所も御座います。

・オストメイト対応　・手すり（右）可動　・手すり（左）固定
・温水洗浄便座　・背もたれ

対応設備

芦ノ湖桟橋

無料駐車場

B2F

1F

B1F

箱根ロープウェイ
乗り場

箱根ロー
プウェイ2F

1F出入口

県
道
75号

線

1F出入口

姥子･大涌谷方面→

湖尻･箱根園方面

→

← 仙石原方面

箱根海賊船
乗り場

桃源台
ビューレストラン

標高741mにある桃源台駅は、箱根ロープウェイや箱
根海賊船、路線バスのターミナル駅です。桃源台駅

駅構内～海賊船

乗車までの流れ

車いすを
ご利用の方専用の
駐車場完備

お土産屋
さんも

車いすで
の移動可

能

B1階にはレストランも。
ここで一休み。

構内全体は道幅も
広く移動がラクラク

駐車場周辺は猫が沢山！ひなたぼっこしています。

Barrier-free Travel by train Barrier-free Travel by train

Togendai Station

駐車場から構内へは
スロープ完備

桃源台ビューレストランは、桃源台駅舎内にあり、行き交う海賊船を眺めながら食事が楽しめます。富士箱根高原の地元食材を使ったこだわり料理が自慢。中でも御殿場鶏卵を使った「ふわとろオムライス」は、ふんわりとした食感で大人気です。

桃源台ビューレストラン

お食事処

奥にエレベーターがあります。

いよいよ海賊船で湖上の旅に出ます！

ロープウェイを降りて出口を右に

B2階の優先乗車口で待ちます。

トイレ

きっぷうりば

多目的トイレ

コインロッカーエレベーター

バス乗り場 スロープ



箱根海賊船

バリアフリー情報

ソファに座れるよう手すりが

上に動く箇所があります。

車いすをご利用の方専用の席も御座います。

エレベーターで外に出る事も可能です。

船内は広く移動もラクラク。

絶景続きで、ここでも

シャッターが止まりません！

桟橋から海賊船に乗りこみます。

Barrier-free Travel by trainBarrier-free Travel by train

桃源台港を出発して間もなく、後方に突如大き

な富士山が顔を出します。冬の晴れた日は特に絶景。大きく見えるのに急

に山に隠れ見えなくなる事も．．．シャッター

チャンスをお見逃しなく！

海賊船 撮影スポット

船内はバリアフリーとなっており、車いすをご利用の方が利用できるトイ
レも完備しております。
またエレベーターも設置されておりデッキに出る事も可能で御座い
ます。

・オストメイト対応　・手すり（右）固定　・手すり（左）可動
・温水洗浄便座　・背もたれ

桃源台港から箱根町港・元箱根港を約25～40分で結び運航しております。湖上からは大迫
力な富士山や、箱根神社平和の鳥居を近くで見る事が出来ます。一部の船内は3Dアートや海
賊のオブジェなど、お子様から大人まで楽しめる空間です。

箱根
海賊船

Hakone Sightseeing Cruise

対応設備

※写真はクイーン芦ノ湖

富士山の見えるポイント

車椅子専用駐車場（無料）

車椅子専用駐車場（有料）

多目的トイレ

桃源台港

九頭龍神社

箱根関所

箱根町港

元箱根港

箱根神社

箱根
ロープウェイ

約 25分

約 25分

約 10分



←元箱根方面 三島方面→

↑箱根新道

国道1号線

1F出入口

桟橋
芦ノ湖

駐車場
箱根駅伝
ミュージアム

箱根海賊船
乗り場

茶屋本陣
畔屋 箱根駅伝

ゴール地点

駐車場

箱根駅伝往路ゴール地点がある箱根町港（箱根海賊
船）。港から徒歩1分の駅伝ミュージアムには各大会の名
シーンを映した貴重な写真、往年の選手が愛用した品々
を展示し、箱根駅伝の歴史を楽しめるミュージアムシア
ターもあります。

箱根町港周辺は段差も少なくスロープも
設置されています。また食事が出来る畔屋
は港降りて真っすぐの所に御座います。車
いすをご利用の方専用の駐車場も完備し
ています。

現代の箱根に“和モダン”に蘇らせた「畔屋」。宿場町
のイメージで小田原地区の老舗が軒を連ねた1階と、芦
ノ湖や富士山が一望できる2階のカフェ。箱根の四季
折々の移り変わりを感じながら、お土産探しや、喫茶、
ランチを楽しめる施設です。
チーズをかけての味変や、食事の最後には石焼きならで
はのチーズとご飯のおこげもお楽しみいただける「石焼
きハンバーグご飯」のほか、スパイスのきいた人気の「特
製ヒレカツカレー」にオリジナルブレンドコーヒーなど、
オリジナリティ豊かなメニューを取り揃えています。

・オストメイト対応　・手すり（右）可動
・手すり（左）固定
・温水洗浄便座　・背もたれ

箱根町港
（箱根海賊船）

Barrier-free Travel by train Barrier-free Travel by train

Hakone Machi-Ko（Hakone Sightseeing Cruise）

1Fはお土産屋さん
2Fはレストラン

港周辺にも駐車場が
御座います。

箱根駅伝往路
ゴール地点・復路スタート地点。

駐車場から港へ
続く道は

スロープがあります。

港から畔屋までの道

館内は広く
移動がラクラク

エレベーターで

2階の食事処・お手洗いに

移動出来ます

畔屋
車いすをご利用の方

専用駐車場

対応設備

茶屋本陣 畔屋

茶屋本陣 畔屋

お好みの焼き加減で
楽しめる七福だんご。

食事処からの景色。

トイレ

きっぷうりば

多目的トイレ

エレベーター

バス乗り場



←箱根神社方面 三島方面→

↑旧街道

国道1号線

桟橋
芦ノ湖

有料駐車場

バス待合室

箱根海賊船
乗り場

有料駐車場

コンビニエンスストア

元箱根港発着所のそばにある石仏群は賽の河原と呼
ばれ、昔は湖水がひたひたと迫る場所にありました。
護岸された現在、当時の姿は消えてしまいましたが、
鎌倉時代の石仏も見られます。また道路を渡った先に
は国指定史跡の箱根旧街道杉並木があり、元箱根入
口付近から恩賜箱根公園の間に樹齢約400年の杉並
木が続いています。東海道で唯一の杉並木で、現在、
405本ほどが往時の姿を伝えています。

元箱根港
（箱根海賊船）

Barrier-free Travel by train Barrier-free Travel by train

Motohakone-ko（Hakone Sightseeing Cruise）

箱根神社第一鳥居は
圧巻の大きさ

元箱根港
海賊船のりば

元箱根港近くの
Bakery & Table箱根は
車いすでの利用可

（専用トイレも御座います）

湖畔は整備されていて
移動しやすいです。

元箱根港周辺は
整備されていますが
車の往来が多いので
ご注意下さい。

鳥居から箱根神社までの移動は
車いすで約20分程かかります。

Bakery & Table箱根
入り口はスロープ完備

注意！

注意！

トイレ

きっぷうりば

多目的トイレ

エレベーター

バス乗り場

宮城野 桜

湯本 あじさい橋

大涌谷

仙石原 すすき

箱根神社

箱根名所写真集



箱根
リハビリテーション
病院

• 安心、安全な入院生活を送ることができる病院をめざします。
• 在宅復帰と長期療養を必要される方々への医療をめざします。

Hakone Rehabilitation Hospital

〒250-0631 神奈川県 足柄下郡箱根町 仙石原1285

特定医療法人研精会　箱根キャンパス
TEL. 0460-84-9111（代） FAX. 0460-84-5312

公式サイト

病院概要

理　　念

• 在宅復帰をめざす方への積極的支援を行います。
• 患者の有する能力に応じた医療・看護・介護・機能訓練の提供を行います。
• 長期療養に必要な環境整備を行います。
• 地域の保健・医療・福祉サービスと連携し保健介護予防を行います。

基本方針

箱根リハビリテーション病院は、発症間もない回復期段階にある患者様のリハビリテーショ
ン入院と医療行為を必要とする患者様の療養入院が可能な病院です。
国内有数の保養地・箱根仙石原に位置し、正面に箱根外輪山の金時山を眺め、眼下には早川
の流れを見下ろすという、たいへん恵まれた自然環境に囲まれています。
また、交通の便もよく、都心からも短時間でお越しいただけます。
当院は、回復期段階の患者様専用のリハビリテーション病院として、理学療法、作業療法、言
語聴覚療法のリハビリ室と温泉を利用したリハビリ用プールを完備しています。

入院・外来・訪問・介護予防に対応する総合的なリハビリテーションを展
開しています。地域包括ケアシステムを推進して、医師、看護師、理学療法
士、作業療法士、言語聴覚士、社会福祉士など多くの
職種が関わり患者様のリハビリテーションを実施し
ています。運動や感覚・知覚、心肺や精神・認知など
の「心身機能」はもちろん、食事やトイレ、家事など、
日常で必要となる「活動」、地域活動参加、就労な
ど「参加」へも広く支援しています。

食事や入浴などの日常生活上の支援やリハビリテーショ
ンを提供します。自宅でのトイレ動作や入浴動作、家事
や掃除まで広い範囲の生活動作のお困りごと等を解決で
きるようリハビリテーションを実施します。

理学療法士や作業療法士、言語聴覚士が自宅を訪問して
リハビリテーションを実施します。日常生活の自立と社
会参加を目的としたサービスです。実際の自宅環境で、
日常生活動作の練習がおこなえる点が病院や施設でのリ
ハビリテーションとは異なった最大のメリットです。

診 療 科 目

ベ ッ ド 数

外 来 診 療 時 間
（通院・外来リハビリテ―ション）
（ 休 日 ）土・日・祝 祭 日

面 会 時 間

 

内科・脳神経内科・リハビリテーション科

191床

月・火・水・木・金曜日　9:00～11:30
不定期　整形外科（予約制）
（休日）土・日・祝祭日

9:00～19:00（通年）

通所リハビリ 訪問リハビリ

水の特性である、水温・水圧・浮力・抵抗・水流を利用
した水中運動により関節への負担を軽減しながら、 筋力
トレーニングをおこなうことができます。 集団利用で、
楽しみながら運動できます。

小田原の地で創業23年。特定医療法人社団研精会の運営
する有料老人ホームデンマークINN小田原。福祉先進国
であるデンマークをモデルにした家庭的なホームです。
介護・看護・リハビリと確かな技術とホスピタリティで
皆様のお越しをお待ち致しております。 

温水プール デンマークINN小田原



誰にとっても気兼ねなく旅できる場所

車いすで巡る　箱根旅観光MAP

福祉教育×観光 PR動画福祉教育×観光 PR動画

宿泊編 乗物編

ＤＭＯ　今回は箱根にとって初めて
の試みとなる『車いすで巡る箱根観

光ＭＡＰ』の作成にご協力頂きあり

がとうございます！まずはお疲れ様

でした。

武藤さん　お疲れ様でした！

ＤＭＯ　私たちは箱根という場所
が、誰にとっても気兼ねなく旅でき

る場所になってくれたらと思ってい

ます。

車いすというハンデを持った武藤さ

んにとって『気兼ねなくできる旅』

とはどういったものでしょうか？

武藤さん　普段生活している場所と
違う場所に行く時には緊張という

か、少しドキドキします。

トイレはあるかな？車は停められる

かな？階段しかなかったらどうしよ

うとか。

障害の種類やレベルによっても変

わってくるとは思いますが、みなさ

ん考えてらっしゃると思いますの

で、その辺がポイントになるのでは

ないかなと思います。

ＤＭＯ　具体的にお話いただけるよ
うな話はありますか？

武藤さん　調べてから行っても、実際
は違ったってこともありましたね。

バリアフリールームになっていて

も、お風呂やトイレ部分に段差があっ

たり、大浴場も入れますとなってい

ても実際には無理だったりという話

も聞きます。

車いすマークがあっても、タクシー

やバスでの乗車拒否のような経験も

あります。

ＤＭＯ　それは残念ですね。

武藤さん　そうなんです。できるよと
聞いて期待が高まっているから余計なん

ですけど、あれは本当に残念です…。

旅自体が楽しい思い出となったとしても

【辛い経験】【悲しい思い出】が残って

しまうという面もあります。

ＤＭＯ　ＤＭＯとしても、それは残念な
話です…。

武藤さん　私の生まれ育った箱根とい
う場所が、そういう残念な思い出の場に

なってしまうのは残念です。

物理的に完全なバリアフリーにするに限

界もあるのかしれません。

最終的には心のバリアフリーで人の手で

乗り越えていけるのが最良の手段なのか

なと思っています。

たくさんの方から愛される箱根が、そん

な優しい観光になってくれたら『気兼ね

なくできる旅』ができるんじゃないのか

なと私は思っています。

ＤＭＯ　そうですね。私たちＤＭＯもそ
れを望みながら、サポートをさせて頂き

たいと思います。

最後になりますが、今回実際に箱根を

周ってみての率直な感想をお聞かせ頂

けますか？

武藤さん　私にとって箱根は生活の場
で、近いけど遠いというか、なかなか遊

びに行く場所ではありませんでした。

今回このお話をいただいて、改めて遊び

に行ってみて素直に楽しかったので、箱

根を楽しむきっかけをいただいたという

か、友人を誘ってゆっくり遊びに行きた

いなと思ってます。

箱根は春は新緑、秋は紅葉というように

四季折々の姿を見せてくれる場所です

が、正直バリアフリーというにはまだま

だで発展途上です。

今回のＤＭＯさんのこの活動を機に、

物理的なバリアフリーはもちろんのこ

と、心のバリアフリーが進んで、障害

のあるなしに関わらず、いろんな世代

の方に楽しんでもらえる場所になれば

いいなと願っています。

本誌撮影でご協力いただいた 武藤晴美さん
む とうはる み

発　　行　　　　２０２３年３月３１日

発 行 者　　　　箱根 DMO（一般財団法人箱根町観光協会）

発 行 所　　　　箱根 DMO（一般財団法人箱根町観光協会）

　　　　　　　　〒250-0311 神奈川県足柄下郡箱根町湯本 256

協　　力　　　　箱根町／社会福祉法人箱根町社会福祉協議会

撮影協力　　　　武藤 晴美

制作進行・企画編集担当　　　　　佐藤 正毅（箱根 DMO)

デザイン・DTP・印刷・製本　　　株式会社ソーゴー

（無断複写・転写を禁ず）

奥　付


