
 

 

                        2023 年 11 月 14 日 

                           箱根 DMO(一般財団法人箱根町観光協会) 

箱根は観光だけじゃない！「箱根で働く魅力」を伝える、 

地域採用 WEB ページ「はこワク！」を公開！ 

～自然いっぱい魅力いっぱい人気温泉地箱根で働こう～ 
 

箱根 DMO(一般財団 法人箱根町観光協会)では、「箱根で働くことに魅力を感じていただき、 

箱根でワクワク働く人を増やしたい」という想いを込めて、地域採用 WEB ページ「はこワク！」を 

11 月 13 日(月)に公開いたしました。 

 

地域採用 WEB ページ「はこワク！」～自然いっぱい魅力いっぱい人気温泉地箱根で働こう～ 

https://www.hakone.or.jp/hakowork/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

■公開背景 

箱根では以前から人手不足の傾向がありました。コロナが明けた今、観光客が増えて活気が戻った一

方で、人手不足によってサービスが提供出来ないこともある等、経営にも影響が出るほど深刻な問題

になっています。箱根 DMO では、地域をあげて箱根全体でこの問題に取り組んでいくために、人手不

足を解消することを目的としたプロジェクトを実施しております。 

 

今年度は箱根 DMO を中心に、箱根町・小田原箱根商工会議所等と連携しながら、箱根温泉旅館ホテル

協同組合の一部の旅館に対して、新しい採用・人材支援の取組を実証的に行っています。今回の取組

を通じて見えてきた成果・課題等について、翌年度以降、他の箱根の観光事業者に展開してまいる予

定です。 

 

本プロジェクトの取組の一環で、この度、地域採用 WEB ページ「はこワク！」を公開いたしました。 

箱根地域で働くことの魅力を伝えるとともに、各社で作成した求人も掲載することで採用の支援に繋

 

地域採用 WEB ページ「はこワク！」(イメージ) 

 



げ、箱根エリア全体の人材活性を目指してまいります。 

 

※本プロジェクトは、経産省の補助事業『令和 5 年度「地域・企業共生型ビジネス導入・創業促進事

業補助金（地域戦略人材確保等実証事業）（通称：「地域の人事部」』で株式会社リクルートと連携して

取組を推進しています。 

 

■参加事業者様からの声 

本プロジェクトの取組を通して、例えばプチ勤務の創出の様に新しい採用手法に挑戦できていること

は非常に有意義だと感じています。宿泊施設を始め、観光業界は人手不足に困っており、お客様を受

け入れられないことも起こり始めています。そのため、「はこワク！」を通じて魅力的な人との出会い

に繋がればと期待しています。(福住楼五代目 澤村様) 

 

■「地域の人事部」とは 

地方公共団体、金融機関、教育機関、業界団体、経営支援機関等と連携し、地域の企業群を一体とし

て、将来の経営戦略実現を担う人材等の確保及び域内でのキャリアステップの構築等を行う取組を支

援する経産省の事業。 

 

■「地域の人事部」の取組 

地域採用 WEB ページ「はこワク！」の他に、以下の取組を実施し、箱根エリア全体の人材活性を 

目指しています。 

・プチ勤務の創出によるシニア、主婦等の潜在労働力の活用推進 

・副業・兼業人材の活用推進 

・入社者の定着に向けた新入社員向け、管理職向けの研修実施 等 

 

■サイト概要 

サイト名   ： はこワク！～自然いっぱい魅力いっぱい人気温泉地箱根で働こう！～ 

URL     ： https://www.hakone.or.jp/hakowork/ 

開設日時   ： 11 月 13 日(月) 10:00 

 

■箱根 DMO(一般財団法人 箱根町観光協会)企業概要 

企業名   ：箱根 DMO(一般財団法人 箱根町観光協会) 

代表者  ：勝俣 伸 

設立   ：1989 年 4 月 

URL   ：https://www.hakone.or.jp/ 

 

■株式会社リクルート企業概要 

企業名  ： 株式会社リクルート 

代表者  ： 北村 吉弘 

設立   ： 2012 年 10 月 

URL   ： https://www.recruit.co.jp/ 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

箱根 DMO(一般財団法人箱根町観光協会) 

担当：鈴木 里奈、大石 ひろ美 

TEL：0460-85-5443  

FAX：0460-85-6517 


